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: EL SISTEMA
FINANCIERO DEBE
IMPULSAR EL
CRECIMIENTO

Aunqgue las expectativas de crecimiento del

PIB son bajas, las instituciones financieras
deben mantener una cartera sana e impulsar el
crecimiento. La banca tiene 1.4 billones de pesos
disponibles para hacer frente a las necesidades
de financiamiento de empresasy personas. Sin
embargo, los usuarios siguen cautelosos.
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| afio pasado fue favorable para Grupo
Financiero Monex, porque su cartera
de crédito se comportd mejor de lo es-
perado. Parte de los buenos resultados
se debieron a la pronta recuperacién
econdémica del mercado de importaciones y ex-
portaciones, al que Monex atiende, y a la deman-
da de productos mexicanos en el extranjero.
Ademais, enjulio de 2021 el grupo vendié el 57%
de su participacién en la empresa de tecnologia
financiera Bitso. Como resultado de esta opera-
cién, obtuvo ingresos por 256 millones de pesos
(mdp), que generaron una utilidad neta de 178
mdp. El grupo también se mantiene cauteloso
con sus reservas de 2020.

UNIFICACION GLOBAL DE

LA MARCA Y DIGITALIZACION

Héctor Lagos Dondé, presidente de Monex, dice
que dos de los retos del sistema financiero son
mantener una cartera sana e impulsar el creci-
miento, aunque las expectativas no son muy altas
porque el PIB de México crecerd un 2.6% este afo,
de acuerdo con las proyecciones de los analistas y
la Secretaria de Economia.

Para Monex, un reto particular es la unifica-
cién y el relanzamiento de su marca a nivel inter-
nacional, y su apuesta por la digitalizacién. Luego
de 23 afios operando en Estados Unidos como
Tempus, el proveedor de pagos internacionales
y transacciones de cambio de moneda extranje-
ra rehizo su marca corporativa para unificar su
identidad global bajo su empresa matriz, Monex.
“El propésito de la unificacién global de la marca
es seguir acelerando el crecimiento de los ingre-
sos del negocio de pagos corporativos. La misién
de Monex USA sigue siendo la misma: simplificar
los pagos globales. Los clientes seguirdn recibien-
do el mismo servicio y las mismas soluciones de
pago que los clientes y socios esperan del equipo,
mientras que las operaciones comerciales diarias
permanecen sin cambios”.

Monex tiene presencia en México, Reino Uni-
do, Espafia, Canadd, Holanda, Singapur, Luxem-
burgo y Estados Unidos, y seguird invirtiendo en
el crecimiento de sus negocios fuera de nuestro
pais. También invertird en tecnologia, para ofre-
cer servicios mas digitales. “Queremos ser globa-
les, digitales y mas 4giles”, afirma Lagos Dondé.

Ejemplo de esta digitalizacién son los fidei-
comisos bancarios digitales, enfocados a los
sectores inmobiliario, financiero, bancario, in-
fraestructura, fondos de capital, agroindustria,
patrimonial y gobierno. Se pueden generar de



manera automdtica, con firmas electronicas,
mediante instrucciones digitales automatiza-
das, para operaciones tanto monetarias como
inmobiliarias. El cliente recibe los datos en su
celular, de manera digital, para mantenerse in-
formado en tiempo real sobre el patrimonio de
su fideicomiso o incluso realizar operaciones.
Todas las instrucciones y operaciones para la
creacién y administracién de un fideicomiso
quedan plasmadas de manera electrdénica en la
plataforma creada por Monex.

Actualmente, Monex administra 180,000 mi-
llones de pesos en patrimonio, a través de los mas
de 7,000 fideicomisos que opera.

SISTEMA FINANCIERO FUERTE

Para el presidente de Monex, el sistema financie-
ro regulado estd sano, aunque aument? la cartera
vencida debido a la pandemia. Sin embargo, se
estd recuperando y estd bien capitalizado. Esto
es contrario a lo que ocurre en el sistema finan-
ciero no regulado, como las Sofomes (Sociedades
Financieras de Objeto Multiple), que han tenido
dificultades para fondearse.

En 2021, la banca nacional regulada se mantu-
vo estable, con un indice de capitalizacién en su
maximo histdrico: 19.4%. Otros indicadores tam-
bién reflejan fortaleza y solidez, como el Indice de
Morosidad, ubicado en 2.2% a noviembre de 2021,
cifra mejor que la de Brasil, Francia, Espafa e
Italia. De acuerdo con la Asociaciéon de Bancos de
México (ABM), la banca tiene 1.4 billones de pesos
disponibles para hacer frente a las necesidades
de financiamiento que demandan las empresas
y familias mexicanas. Sin embargo, los usuarios
siguen muy precavidos.

Lagos Dondé reconoce que hay mucha cautela
todavia. Lainversion ha estado estancaday no hay
demanda de crédito de calidad. Muchos empre-
sarios no ven claridad en sus negocios. “Aunque
la mayoria de las empresas se han adaptado bien
a las circunstancias generadas por la pandemia,
asuntos como la Reforma Energética generan
incertidumbre. Esto se refleja en las inversiones
que, por lo general, son a mediano o largo plazo.
Sin embargo, se necesita certeza sobre c6mo ven-
dran las cosas hacia adelante”.

El posible aumento de las tasas de interés tam-
bién repercutird en el crecimiento de las empre-
sas y en las inversiones. Todo parece indicar que
este mes de marzo la Reserva Federal elevara las
tasas para dominar la inflacién, que en diciembre
alcanzd el 7%, la tasa mas alta en Estados Unidos
desde 1982. Esto podria generar fuga de capitales.

SOBRE LA VENTA DE CITIBANAMEX

El presidente de Monex dice que, a mediano pla-
zo, la venta de Citibanamex serd una operacién
que favorecerd al sistema bancario en México, ya
que BBVA lleva una ventaja muy amplia frente a
los demds bancos. Ademas, no descarta que Mo-
nex pudiera hacerse de talento y de algunos de los
clientes de Citibanamex, si entre ellos se crea un
ambiente de incertidumbre. Sin embargo, el nue-
vo duefio no dejara que esto ocurra.

“Hay mucha cautela todavia. La inversion ha
estado estancada y no hay demanda de crédito de
calidad. Aungue la mayoria de las empresas se ha
adaptado bien a las circunstancias, asuntos como
la Reforma Energética generan incertidumbre”.

-

Mientras que el nombre del nuevo duefo de
Citibanamex sale a la luz, Monex se enfoca en
sus oportunidades. “Tenemos muchos clientes
en comercio exterior, asi que estamos disefian-
do estrategias para llevar otros productos a esos
clientes, como financiamiento a la importaciény
ala exportacién, utilizando tecnologia”.

Este afio, Monex cumple 36 afios en el mer-
cado. Las claves para mantenerse en el negocio
son sus inversiones constantes en talento y tec-
nologia, y un enfoque inquebrantable hacia las
empresas, que son sus principales clientes: escu-
charlas, entenderlas y entregarles soluciones que
las ayuden a desarrollarse. AN
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